
CPAS

12. REGLEMENT MET BETREKKING TOT DE BEWAKINGSCAMERA'S VAN HET
OCMW VAN UKKEL

1. VOORWERP EN TOEPASSINGSVELD VAN HET REGLEMENT:
In voorliggend reglement worden de verschillende systemen van videobewaking
gedefinieerd die operationeel zijn binnen het OCMW van Ukkel en worden de gebruiksregels
ervan vastgesteld om alle wettelijke vereisten te kunnen naleven.

Het reglement is van toepassing op alle locaties1 die worden beheerd door het Openbaar
Centrum voor Maatschappelijk Welzijn van Ukkel en richt zieh tot alle personen die mogelijk
worden gefilmd.
Het betreft onder andere de beambten van het OCMW, de bewoners van de rusthuizen en
het kindertehuis Asselbergs, gebruikers van het OCMW van Ukkel en elke bezoeker.

2. WETTELIJK KADER
1. Wet van 21 maart 2007 tot regeling van de plaatsing en het gebruik van

bewakingscamera's
2. Wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met

betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens
3. Reglement {EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 aprii 2016

betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking
van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens, en tot
intrekking van richtlijn 95/46/EG {AVG)

Deze wetten bepalen de verplichtingen van de gebruiker van de camera's en de rechten van
de gefilmde personen. Zij vormen het voorwerp van koninklijke uitvoeringsbesluiten.

3. INFORMATIE AAN GEFILMDE PERSONEN
Dit document is bedoeld om elke gefilmde persoon te informeren over het wettelijk kader,
over de uitvoering van het wettelijk kader en over zijn rechten.

4. DOEL: VEILIGHEID VAN PERSONEN EN GOEDEREN
Op verschillende strategische plekken wordt videobewakingsapparatuur ingezet en
geïnstalleerd teneinde de veiligheid van personen en goederen te waarborgen.

1 Bestuurszetel: Alsembergsesteenweg 860, inclusief het GVDC, de Sociale Antenne gelegen te Ukkel,
Alsembergsesteenweg 985 en de bureaus aan de Alsembergsesteenweg 1001
Tehuis Brugmann gelegen te Ukkel, Egide Van Ophemstraat 3
Domein Neckersgat gelegen te Ukkel, Achille Reisdorfflaan 36
Kindertehuis Asselbergs gelegen te Ukkel, Joseph Bensstraat 82
Crèche Asselbergs gelegen te Ukkel, Joseph Bensstraat 82A
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De eerste functie van de plaatsing van deze camera's is het voorkomen, afschrikken en
vaststellen of ontdekken van overtredingen tegen personen of goederen (zoals
geweldpleging, diefstal of vandalisme, enz.).

De doelstelling is een preventieve bewaking tot stand te brengen en beelden te verzamelen
ten behoeve van de rechtsvervolging van strafbare feiten (met name geweld en diefstal).
Indien nodig zou het cameracircuit het OCMW van Ukkel in staat kunnen stellen alle
bewijzen te verzamelen om verhaal in rechte te bekamen.
In eerste instantie kunnen we echter hopen op een afschrikkend effect ten voordele van alle
werknemers en gebruikers van het OCMW en de bewoners van de rusthuizen van het
OCMW en het kindertehuis Asselbergs.
Het doel van deze camera's is niet een controle uit te oefenen op het personeel van het
OCMW in de uitvoering van zijn werk. Het is belangrijk om te benadrukken dat geen enkele
werkpost, met uitzondering van de onthaalruimtes, binnen het bereik van een camera
gelegen is. De gefilmde beelden zouden bovendien niet mogen worden gebruikt door de
werkgever om te een professionele tekortkoming aan te wijzen zonder dat voormelde
wetten, die strafrechtelijke bepalingen bevatten, worden overtreden.

Het evenredigheidsbeginsel tussen het recht op veiligheid van personen en goederen en het
recht op privacy wordt gerespecteerd. Er bestaan immers geen andere, minder indringende
middelen om hetzelfde doel te bereiken.

Het doel van deze videobewaking is een snelle ingreep mogelijk te maken in geval van
geweld, vandalisme, een afwijking (een deur die is blijven openstaan) of in geval van ernstige
onvoorziene incidenten, zoals bijvoorbeeld een brand.

Om de nagestreefde doelen te bereiken en tegelijkertijd het evenredigheidsbeginsel te
respecteren, worden uitsluitend de lokalen met videobewakingscamera's uitgerust die een
verhoogde bewaking vereisen, hetzij wegens hun aard, hetzij wegens hun bestemming.
Deze camera's filmen onophoudelijk, maar registreren slechts wanneer zij beweging
detecteren.

5. LOCATIE VAN DE CAMERA'S
Het bewakingssysteem dekt2:

l. Op de site van het Centraal Bestuur: (17) camera's

2. Op de site van het Tehuis Brugmann: 4 camera's

3. Op de site van het Domein Neckersgat: 19 camera's

I

4. Op de site van het kindertehuis Asselbergs: (2) camera's

2 De locaties van de camera's worden vermeid in een bijlage van voorliggend reglement. (Uit te voeren wanneer
zij geïnstalleerd zijn)
Na de gunning van de opdracht en de installatie, zal het aantal camera's worden herzien.
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Er is een controlescherm aan het onthaal van de gelijkvloers dat de beelden live uitzendt, en
dat de beelden uitzendt van de camera aan de toegang tot de parking.

6. PICTOGRAM
Elke door camera's bewaakte ruimte wordt aangeduid met een pictogram overeenkomstig
de toepasselijke wetgeving inzake, waarop met name de contactgegevens staan vermeid van
de verwerkingsverantwoordelijke en de functionaris voor gegevensbescherming.
Wanneer een persoon een ruimte betreedt met aan de ingang een pictogram dat hem
duidelijk maakt dat er gebruik wordt gemaakt van camerabewaking, wordt dat beschouwd
als een stilzwijgende instemming met het feit dat hij wordt gefilmd.

7. AANGIFTE
Het gebruik van bewakingscamera's dient te worden aangegeven bij het elektronisch loket
van de FOD Binnenlandse Zaken. Deze aangifte moet jaarlijks worden bevestigd en/of
aangepast. Dit zal worden uitgevoerd door de Raad voor Maatschappelijk Welzijn met de
hulp van de functionaris voor gegevensbescherming, indien nodig.

Elke wijziging van het videobewakingssysteem, van het soort camera's of opnamehoeken,
elke toevoeging, verwijdering of verplaatsing van camera's, wordt aan de Raad voor
Maatschappelijk Welzijn gemeld, die is belast met de jaarlijkse update van het door de FOD
Binnenlandse Zaken vereiste bestand, en die de functionaris voor gegevensbescherming
(DPO) erover zal inlichten.

8. RECHT OP TOEGANG TOT DE BEELDEN VAN GEFILMDE PERSONEN
De gefilmde persoon heeft oak recht op toegang tot de beelden krachtens de camerawet.

Elke gefilmde persoon die zijn identiteit kan bewijzen heeft recht op toegang tot de beelden
waarop hij verschijnt. Dit recht kan niet worden uitgeoefend ten nadele van het recht van
andere gefilmde personen. De persoon kan van de verwerkingsverantwoordelijke de
bevestiging krijgen dat hij gefilmd is en dat de beelden nog zijn opgeslagen of zijn verstrekt
aan de gerechtelijke instanties, behalve indien deze informatie het geheim van inlichting of
een gerechtelijk onderzoek ondermijnt. Om dit te doen, doet hij een schriftelijke aanvraag
die hij dateert en ondertekent, en waarin hij de details vermeldt waarmee de gewenste
beelden kunnen worden teruggevonden.
Hiertoe kan hij een aanvraagformulier invullen met het verzoek om een kopie van de
beelden van de bewakingscamera's binnen het OCMW van Ukkel.
Dit formulier staat op de website van het OCMW en op het intranet, en moet terdege
ingevuld, gedateerd en ondertekend worden verstuurd naar:
per e-mail: info@cpasuccle.be
per post: aan het OCMW van Ukkel - ter attentie van de Voorzitter - Alsembergsesteenweg
860 te 1180 Brussel,
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of bezorgd aan het onthaal van het OCMW van Ukkel gelegen aan de Alsembergsesteenweg
860 te 1180 Brussel.
Het onthaal van het OCMW is geopend op alle werkdagen van 9.00u tot 12.30u en van
14.00u tot 16.00u.

Het OCMW beschikt over een termijn van één maand om te antwoorden op dit verzoek.
De betrokken personen kunnen gratis door de gegevensbeschermingsautoriteit worden
bijgestaan om hun rechten te doen gelden.
Gegevens van de gegevensbeschermingsautoriteit:
Adres: Drukpersstraat 35 te 1000 Brussel
+32 (0)2 274 48 00
+32 (0)2 274 48 35
E-mailadres: apd-gba.be
Telefonische permanenties:
Maandag en donderdag: 13.00u tot 16.30u
Dinsdag: 08.30u tot 12.00u - 13.00u tot 16.30u
Woensdag en vrijdag: 08.30u tot 12.00u

Als de verwerkingsverantwoordelijke geen gevolg kan geven aan het verzoek van de
betrokken persoon, kan deze laatste eveneens gerechtelijk beroep aantekenen. De
rechterlijke bevoegdheid voor geschillen betreffende de uitoefening van de rechten van
gefilmde personen is de Voorzitter van de rechtbank van eerste aanleg van de woonplaats
van de betrokken persoon.
Het beroep moet worden ingesteld door middel van een van datum voorzien verzoekschrift
op tegenspraak dat de volgende vermeldingen moet bevatten:
1º de naam, voornaam, het beroep en de woonplaats van de verzoeker;
2° de identificatie van de verwerkingsverantwoordelijke en de naam, voornaam en
woonplaats van zijn vertegenwoordiger;
3º het voorwerp van het verzoek en de summiere uiteenzetting van middelen;
4° de handtekening van de verzoeker of van zijn advocaat.
Het verzoek moet per aangetekende postzending naar de griffier van de rechtbank worden
verstuurd of ter griffie worden neergelegd.

9. BEKIJKEN VAN DE BEELDEN
De camerabeelden kunnen op drie verschillende manieren worden behandeld: live-beelden
bekijken, de beelden op een later tijdstip bekijken en de overdracht aan gerechtelijke
instanties.

Deze behandelingen worden uitsluitend uitgevoerd door gerechtigde werknemers van het
OCMW wier functie toegang vereist de beelden hetzij live, hetzij op een later tijdstip te
bekijken, en dit enkel voor het voormelde beoogde doel.
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Gerechtigde beambten kunnen ender het toezicht van de verwerkingsverantwoordelijke
live-beelden bekijken met als doel onmiddellijk in te grijpen in geval van een overtreding,
onaangepast gedrag of verstoring van de openbare orde.
Zij kunnen de beelden bekijken op het scherm van hun computer, waarop te dien einde een
programma is geïnstalleerd. Deze beambten hebben een vorming gevolgd waarin zij worden
herinnerd aan de wetten en verplichtingen van hun opdracht.:

De beelden worden opgeslagen op een speciaal hiertoe bestemde plek.

Beambten die gerechtigd zijn de beelden op een later tijdstip te bekijken, kunnen de
beelden slechts bekijken in opdracht van de Secretaris-generaal of zijn gemachtigde, en
uitsluitend met als doel om bewijs te verzamelen van onaangepast gedrag, overtredingen of
schadeveroorzakende feiten, om de plegers van deze feiten, verstoorders van de openbare
orde, getuigen of slachtoffers op te zoeken en te identificeren.
De beelden zullen derhalve slechts op uitzonderlijke basis worden bekeken.

10. DUUR VAN DE BEWARING VAN DE BEELDEN
De opgeslagen beelden worden in principe maximaal één maand bewaard.
Na het verstrijken van deze termijn worden de beelden automatisch gewist.
De beelden worden meer dan een maand bewaard in de gevallen waarin in de wet wordt
voorzien.

11. VERWERKING VAN DE BEELDEN
11.1. GRONDBEGINSELEN:
Beelden die worden verzameld door middel van een videobewakingssysteem maken dee! uit
van persoonsgegevens waarvan de verwerking de grondrechten en fundamentele rechten
kunnen aantasten.

De bescherming van de persoonsgegevens wordt gewaarborgd door de naleving van de
volgende grondbeginselen:

De wettelijkheid of een hoger algemeen belang: de verwerking van persoonsgegevens is
toegestaan op een wettelijke basis, of het nagestreefde doel moet belangrijker zijn dan
de aantasting van de rechten van de persoon;

Het evenredigheidsbeginsel: de inbreuk op de privacy van de persoon moet evenredig
zijn aan de ingevoerde regeling. Oat wil zeggen dat hetzelfde doel niet met minder
indringende middelen kan worden bereikt;

Het doeleinde: de door middel van het videobewakingssysteem verzamelde gegevens
moeten uitsluitend worden gebruikt voor een welbepaald doel; de beelden worden niet
met marketingdoeleinden gebruikt.
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De gegevensbeveiliging: er moeten technische en organisatorische maatregelen worden
genomen om de vertrouwelijkheid, de integriteit en de beschikbaarheid van de door het
videobewakingssysteem verzamelde gegevens permanent te waarborgen.

De verwerkingsverantwoordelijke: het OCMW van Ukkel.

11.2. TOEGANG
De verantwoordelijke persoon voor het vastleggen van de beelden,
"verwerkingsverantwoordelijke" genoemd, is het OCMW van Ukkel te 1180 Brussel,
Alsembergsesteenweg 860.

De verwerkingsverantwoordelijke benoemt de verantwoordelijken voor het
videobewaki ngssysteem.

De verantwoordelijken van het videobewakingssysteem bezorgen de directie en de
functionaris voor gegevensbescherming (DPO) de volledige lijst van de personen die bevoegd
zijn om de beelden te bekijken. Deze lijst wordt bijgewerkt.

Deze personen hebben met name de volgende bevoegdheden:
De exploitatie en de goede werking van het videobewakingssysteem van zijn site of zijn
dienst waarborgen;
Ervoor zorgen dat voorliggend reglement wordt nageleefd;
De toegang tot het videobewakingssysteem en de beelden controleren;
Antwoorden op het verzoek van door de videobewaking betrokken personen (met name
op verzoeken om de beelden in te zien) met behulp van de functionaris voor
gegevensbescherming.

Elke beambte van het OCMW van Ukkel die de beelden kan verwerken, heeft na afloop van
zijn vorming over gegevensbescherming een geheimhoudingsovereenkomst ondertekend.
Deze personen zijn gehouden aan een strikte geheimhoudingsplicht betreffende de door de
beelden geleverde persoonsgegevens.

11.3. OVERDRACHT VAN GEGEVENS EN BEELDEN
Behoudens in geval van door de wet voorziene gevallen, is de overdracht van beelden aan
derden ten strengste verboden.

Elke overdracht of openbaarmaking van gegevens en beelden kan slechts worden uitgevoerd
door de verwerkingsverantwoordelijke en desgewenst na raadpleging van de functionaris
voor gegevensbescherming.

Bijvoorbeeld,
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• Onverlet de bepalingen betreffende het beroepsgeheim kunnen de bee/den door de
verwerkingsverantwoordelijke worden overgedragen aan politiediensten of gerechtelijke
instanties:

wanneer erfeiten van overtredingen of onaangepast gedrag worden vastgesteld
EN wanneer deze feiten kunnen worden bewezen of de plegers kunnen worden

geïdentificeerd naar aanleiding van deze beelden.

De bee/den worden aan de politiediensten overgedragen INDIEN zij ze opeisten in het
kader van hun administratieve of gerechtelijke politieopdrachten EN indien de beelden
vastgestelde overtreding of onaangepast gedrag betreffen.

• Bee/den kunnen worden overgedragen aan verzekeringsmakelaars en
verzekeringsmaatschappijen voor de inschatting van een eventuele aansprakelijkheid in
het kader van een verzekeringsdossier (schadegeval), en voor zover er geen enkele derde
persoon geïdentificeerd wordt of identificeerbaar is, behoudens toestemming van deze
derde persoon.

Bovendien wordt voor elk verzoek om overdracht van beelden nagegaan of het verzoek
wettelijk gegrond is, de identiteit van de verzoeker gecontroleerd en de omtrek van het
verzoek die moet beantwoorden aan de aangevoerde wettelijke bepalingen.
De overdracht van beelden is beveiligd en er wordt een spoor bewaard van de uitwisseling
en de controle.

Bovendien wordt deze overdracht systematisch vastgelegd in het activiteitenregister van de
verwerking van beelden van het OCMW van Ukkel dat door de
verwerkingsverantwoordelijke wordt opgesteld en bijgehouden.
Dit register wordt ter beschikking gesteld van de Gegevensbeschermingsautoriteit wanneer
deze ernaar vraagt.

12. BEVEILIGING VAN DE GEGEVENS EN ACTIVITEITENREGISTER VAN DE VERWERKING VAN
DE BEELDEN

De verwerkingsverantwoordelijke neemt alle technische en organisatorische maatregelen
teneinde de toegang tot de videobewakingssystemen en de door deze systemen verzamelde
beelden te blokkeren voor onbevoegden.

De voornaamste ingevoerde technische en organisatorische maatregelen om het
videobewakingssysteem inclusief de persoonsgegevens te beveiligen, zijn de volgende:
• De geregistreerde beelden zijn opgeslagen in lokalen die beveiligd zijn door fysieke

beveiligingsmiddelen; er zijn firewalls geïnstalleerd om de IT-apparatuur te beschermen.
• Elke beambte heeft een privacyverklaring ondertekend.
• Het recht op toegang tot het videobewakingssysteem door gebruikers is beperkt tot de

nodige hulpmiddelen om hun werk uit te voeren.
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• Elke door de verwerkingsverantwoordelijke aangewezen systeembeheerder is bevoegd
om het recht op toegang van de gebruikers toe te kennen, te wijzigen of in te trekken. De
toekenning, wijziging of intrekking.

• De interne procedure van de videobewaking bevat een bijgewerkte lijst van personen die
toegang hebben tot het systeem, waarin de reikwijdte van hun recht op toegang wordt
vermeid.

13. INFORMATIE BESTEMD VOOR DE BEAMBTEN VAN HET OCMW VAN UKKEL
De beambten van het OCMW van Ukkel hebben eveneens recht op respect van hun privacy
op de werkplek.
Voor het overige waakt de verwerkingsverantwoordelijke erover een overmatige inmenging
in het privéleven van de beambte te vermijden.

Zo mogen de beelden van de videobewakingscamera's, met inbegrip van het lezen van
nummerplaten, niet door de werkgever worden bekeken om de beambten of hun
werkprestaties te controleren.

Behoudens de door bevoegde overlegorganen goedgekeurde uitzonderingen zijn de
videobewakingscamera's zodanig geplaatst dat beambten niet onafgebroken worden
gefilmd op hun werkpost.

De toepasselijke bepalingen zijn voorbehouden in geval van een strafrechtelijke procedure.

14. OVERTREDINGEN EN STRAFRECHTELIJKE PROCEDURES
In geval van een strafbare inbreuk of serieuze aanwijzingen van een strafbare inbreuk,
behoudt het OCMW van Ukkel zieh via de Raad voor Maatschappelijk Welzijn het recht voor
om in rechte te treden.

In de in de wet voorziene gevallen en onverlet de bepalingen betreffende het
beroepsgeheim, werkt het OCMW van Ukkel nauw samen met de politiediensten en
gerechtelijke instanties, en is het bevoegd de vereiste beelden over te dragen.

Uitsluitend de verwerkingsverantwoordelijke of elke uitdrukkelijk door hem gemachtigde
persoon mag de beelden overdragen aan de politiediensten en gerechtelijke instanties,
indien feiten wordt vastgesteld waaruit overtredingen of onaangepaste gedragingen bestaan
en indien deze beelden kunnen bijdragen aan het leveren van het bewijs van deze feiten of
het identificeren van de daders ervan.

15. TRANSPARANTIE
Voorliggend reglement kan worden ingekeken op de website van het OCMW van Ukkel en
wordt als bijlage bij het arbeidsreglement gevoegd.
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BIJLAGE 1. LUST VAN PERSONEN DIE TOESTEMMING HEBBEN OM DE GEREGISTREERDE
BEELDEN VAN DE BEWAKINGSCAMERA'S VAN HET OCMW VAN UKKEL TE BEKIJKEN
In toepassing van de beslissing van de RMW van 18 december 2024, zijn de volgende
personen bevoegd om de beelden te bekijken:

l. De Secretaris-generaal wat alle beelden betreft,
2. De financieel directeur uitsluitend wat de beelden betreft van de camera's binnen de

dienst Ontvangerij,
3. De verantwoordelijke HRM wat alle camera's betreft en met de toestemming van de

Secretaris-generaal,
4. De directrices van de rusthuizen, uitsluitend wat de beelden betreft van de camera's

binnen de rusthuizen,
5. De directrice van het kindertehuis Asselbergs, uitsluitend wat de beelden betreft van de

camera's op de site van het Kindertehuis,
6. De beambten van de dienst Informatica, te weten de verantwoordelijke en de twee

programmeurs, wat alle camera's betreft en met de toestemming van de Secretaris
generaal.

BIJLAGE 2. PLAATSING VAN DE CAMERA'S (aantal en locatie te bepalen na installatie van
de camera's)
Het bewakingssysteem dekt:
l. Op de site van het Centraal Bestuur: 17 camera's

De camera's zijn geplaatst:
- op de parking - aan de toegang en in de parking (XXX)
- op de verschillenden onthalen van het OCMW: XXX

2. Op de site van het Tehuis Brugmann: 4 camera's
De camera's zijn geplaatst:
- In de entree- 2° verdieping (camera binnen)
- In de toegang voor leveranciers - 1e verdieping (camera binnen + camera buiten)
- Toegang tot de tuin - gelijkvoers (camera binnen)

3. Op de site Domein Neckersgat: 19 camera's
De camera's zijn geplaatst:
- Voormalige gebouw = 1 hoofdingang (180°)
- Kasteel = 1 achteruitgang
- Fonpavo

o 1 hoofdingang (180°)
o 16 camera's buiten

4. Op de site van het Kindertehuis Asselbergs: 2 camera's
De camera's zijn geplaatst ....
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I BIJLAGE 3. PICTOGRAM

10 FEBRUARI 2008. - Koninklijk Besluit tot vaststelling van de wijze waarop wordt
aangegeven dat er camerabewaking plaatsvindt, B.S. 21 februari 2008
Art. 4. Op de pictogrammen, bedoeld in de artikelen 1 tot 3/1 van dit besluit, of op een
aanhangende drager, worden daarenboven op zichtbare en leesbare wijze de volgende
vermeldingen aangebracht:
1° "Camerabewaking - Wet van 21 maart 2007";
2° de naam van de natuurlijke persoon of de rechtspersoon die verantwoordelijk is voor de
verwerking, en in voorkomend geval van zijn/haar vertegenwoordiger, bij wie de betrokken
personen de rechten bedoeld in de algemene verordening gegevensbescherming kunnen
uitoefenen;
3° het postadres en, in voorkomend geval, het e-mailadres of het telefoonnummer waarop
de verantwoordelijke voor de verwerking of zijn vertegenwoordiger bereikt kan worden;
4° in voorkomend geval de gegevens van de functionaris voor gegevensbescherming;
5° in voorkomend geval de website van de verwerkingsverantwoordelijke, waarop de
betrokken personen alle informatie over de verwerking van de beelden van deze camera's
kunnen raadplagen.

Surveillance par caméra Loi du 21 mars 2007
Camerabewaking - Wet van 21 maart 2007

CPAS UCCLE-OCMW UKKEL
860 Chaussée d 'Aisemberg

Alsembergsesteenweg I B-1180 UccleUkkel
02 370 75 11

dpo@cpasuccle.be
www.cpasuccle.be
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